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Artikel 1 - Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

4

11.

- Bedenktijd: de termijn waarbinnen deA klantA gebruik kan maken van zijn herroepingsrecht;

KA e L ke A of recNSRSISAEN AL igniislidn de uitoefening van beroep of bedrift en een
3.

Dag: kalenderdag;

- LRSS AR CuRTGPRIRIRRL AR TSI MAIORIEPI Rk REN reeks van producten en/of diensten,
5.

B 0et e o e v B S AP R O o

- Herroe srecht e mogelijkheid voor deA klantA om binnen de bedenktijd af te zien van de

overee ko st op afstand;

. for I|er
BT S e 5 S e R S 5, 2 B STgspesking stet e

. Ondernemer: de natuurlijke of rechtspersoon die producten en/of diensten op afstand aanA klanten

aanbiedt;

g S e S e B R R RS T

10.

ASROHR SO RIS AR S i s S R SR oL ST aRE .

Algemene Voorwaarden:A de onderhavige Algemene Voorwaarden van de ondernemer.
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Artikel 2 - Identiteit van de ondernemer

Allesvoorverswinkels.nl VOF

Regnerus Meinardystraat 12

9291EP Kollum

Telefoonnummer: 0511-233155 (bereikbaar op werkdagen tussen 9.00 en 17.00 uur)
E-mailadres: info@allesvoorverswinkels.nl

KvK-nummer: 74395343

Btw-identificatienummer: NL859879562B01

Artikel 3 - ToepasselijkheidA

1. Deze algemene vgorwaarden zijn van tpepassing op elk aanbqd van de ondernemer en op elke tot stand
gekome overeen?<omst op afsténd en gegte?ﬁng%nizt)ussen on8ernemer en ?(Fant. P

i ﬁéﬁ%@*ﬁgP%%j&é%%ﬁ?%?@eﬁ@%kﬁgg‘ggfgﬁg@i%@%ﬁﬁéﬁé@@%ﬁ&%ﬁ%"éﬁ R ™"

2
zien en zij op verzoek van de klant osteloos worden toegezonden.

R

e S B B S e
R e L S e

strekking van spronkelijke zov enaderd.

6. Situaties die niet iP deze algemene vporwaarden zijn geregeld, dienen te worden beoordeeld &€ naar de
geest' van deze algemene Voorwaarden.

7. O,ndlfide ij[kheden over de uitlgzg of inhoud vaem €én of meerdere begaginrc\;en van onze voorwaarden, dienen
uitgelegd te worden a€ naar dé geest' van deze algemene voorwaarden.

Artikel 4 - Het aanbod

1. hnadd?u ﬁgﬁjﬁ‘ﬁ{‘ 89§aen 88%%rrkr%ee%§ldlgheldsduur heeft of onder voorwaarden geschiedt, wordt dit

2. Het aanbod is vrijblijvend. De ondernemer is gerechtigd het aanbod te wijzigen en aan te passen.
s
ke Youten In het adnbod binden de‘ondernemer niet.

4. Alle afbeeldingen, specificaties gegevens in het aanbod zijn indicatie en kunnen geen aanleiding zijn tot
scha%lfevergoe%ng (ﬁontlbm mggvgn d% overeenﬁomst. ) 9 92l

> éﬁ}&?ﬂg}ﬂgﬂ %ﬂ?&%&?&ﬁ&&? DAY DIPTSR D T BBNRSRRTASA Y BEUSARR: Kieuren

e pro

O s AR AR5 P 195N 66 ARl kg rechien en verpichingen zin.

ljzonder:

¢ de prijs inclusief belastingen;

¢ de eventuele kosten van verzending;

¢ de wijze waarop de overeenkomst tot stand zal komen en welke handelingen daarvoor nodig zijn;
¢ het al dan niet van toepassing zijn van het herroepingsrecht;

¢ de wijze van betaling, aflevering en uitvoering van de overeenkomst;
.gsr%m'}/oor aanvaarding van het aanbod, dan wel de termijn waarbinnen de ondernemer de prijs
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HE R R s SO sRIEIN &SI Bd G BR Legf B3 RIAFB AP hEPRYLIKA iESISERPoor

.aggekP vereen Iﬁggn Slgaedne totstandkoming wordt gearchiveerd, en zo ja op welke wijze deze voor

RPNy 490 O RAR R SR FIGRRGENRL e FI9RIIRR, In het kader van de

.de eventuele andere talen waarin, naast het Nederlands, de overeenkomst kan worden gesloten;

SRR B BRI RLSIRG Ve FEhFEfdgrvoreen en de wize waarop deA antA deze

.de minimale duur van de overeenkomst op afstand in geval van een duurtransactie.

Artikel 5 - De overeenkomst

1. De overeenkomst komt, onder oorbe oud van het aalde in Jid 4, tot stand op het moment van
aanvaarding door 5 rp ant van et aarn:) éjen het véﬁgen aan de ddarbij gestelde voorwaarden.

2. IQH i 8Hs'% §%’e'8ﬂ9§ rﬁéﬁt%{ﬂs&é‘%&@%@ﬁﬁﬁ P{%aert"'aQﬁBSSt'%to‘l’aenng’eeH?ﬁ%‘?{g%'?\’/%%@ze

aar ing niet oor e ondernemer IS bevest an de klant de overeenkomst’ontbinden

SR @%@4@%@&%{% @?@ﬂ%@ﬁ%ﬁ%@&%ﬁ§§“§ﬁ#ﬁﬁfﬁiﬁﬁé@%2%@3@1%%0r een

smaa ege nin acht nem

R T .

g te weigeren of aan de unvoerlng buzon ere orwaard te ver

> Rg AR RTIC 68| ik hkm BB%ér?ftgé‘a%?{k%ﬂ[kg%ﬂﬁF&rq&W%‘?ﬂgﬁ EgaRlif oLl aloasadanige

gevensdrager, meesture

a. het bezoekadres van de vestiging van de ondernemer waar de klant met klachten terecht kan;

b. de vo rwaardep waaronder en d w% e waarop de klant van het herroEPingsrecht gebruik kan maken, dan wel
een duidelijke melding inzake het uitgesloten zijn'van het herroepingsrecht;

c. de informatie over garanties en bestaande service na aankoop;

E de in aytikel 4 lid 3 ygn deze voorwaarden op enom nr%egevens, tenzij de ondernemer deze gegevens al aan de
[ant heett verstre tvoor e uitvoering van de overeenko

e, de vereisten Yé)or oBzeSgglng van de overeenkomst indien de overeenkomst een duur heeft van meer dan één jaar
of van onbepaa

| v%eval van een duurtransactie is de bepaling in het vorige lid slechts van toepassing op de eerste

7. |ledere ver en omst dta aan qQnder de opschortende voorwaarden van voldoende
esch| E‘helﬁ van etr ?P%d% producten. P

Artikel 6 - Herroepingsrecht

Bij levering van producten:

AL A R, SRR 5 dBB A Ao om0 1S HOTBRl AU ARG K e

7 Sel yporar door
ekendgemaakte vertegenwoor ger A aangewezen en aan de ondernemer

B R HGSA

Wanneer deA t i 14 dagen,
Hg,@@ Yapgst ﬁ‘erfr}%tq o (ggﬁ"‘@?ﬁ% BREEIGRTEENAER RENBERIHEUER! fag 14 dagen,
een ?«\;ﬁﬁq;jﬁgﬁg{p%gre }1?1 e ge e?rngﬁ e za E!gg zuﬁ?ﬁu%%peas éﬁ'? %\/g(fomb%quﬁ:or ri:utddelll/an
PSSR AfiPREGER e R SRAGROUIRIHEIASH dicbKaBRAANBP RESREBAR LUK G
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Bij levering van diensten:
Sl ainsy e ensten ner i Lo aa dr pogrlikhpd ey cLrPRP S GORTSH ARRRYS SRR ARBRISN te
RO e 6 S P ERRD 7 HeNSUSTRY " S5kE Fal Ak iFR A mich divhigRarRs dRsdagtidg ondememer bi
Artikel 7 - Kosten in geval van herroepingA

1. Indien.de klgnt_gebruik maakt van zijn herroepingsrecht, komen ten hoogste de kosten van terugzending
VOOr zijn rekenifg.

R R R R AR

3. \I;',gotgeschadi&@%vvan het erHCt door onﬁg{%\%ﬁi&%? omgang door de klant zelf is de klant aansprakelijk

eventu aardevermin ering van
4. Qﬁg‘é’ﬁ{g%ép ﬁ\i{[‘ 5\@&%&5@&9@@%&%&?}9 RO VAHEPKEBLSIRLLFLYAR DARLRAE! WPBRRR S oor de
gebeuren voor het sluiten Villn e oopovereenﬁomst.

Artikel 8 - Uitsluiting herroepingsrecht

= gﬁ? QFBST%‘?%?E ﬁq:wﬁﬂé‘? rﬁ%ﬁ@@feﬁ{ §§F§c¥ﬁ’§8ﬁj&?§éi’£§%’r‘i‘&%’ﬁé%°6 RIRFHEIRD AR LABRRNTE ViR Shli Su,

hans tijdig voor het sluiten van vereenkomst, t vermeld.
2. Uitsluiting van het herroepingsrecht is slechts mogelijk voor producten:

a. die door de ondernemer tot stand zijn gebracht overeenkomstig specificaties van de klant;

b. die duidelijk persoonlijk van aard zijn;

c. die door hun aard niet kunnen worden teruggezonden;

d. die snel kunnen bederven of verouderen;

ﬁé\évf;ti;arvan de prijs gebonden is aan schommelingen op de financiéle markt waarop de ondernemer geen invioed

f. voor losse kranten en tijdschriften;
g. voor audio- en video-opnamen en computersoftware waarvan de klant de verzegeling heeft verbroken.
h. voor hygiénische producten waarvan de klant de verzegeling heeft verbroken.

3. Uitsluiting van het herroepingsrecht is slechts mogelijk voor diensten:

a. beéreffen elo iea, vervoer, restaurantbedrijf of vrijetijdsbesteding te verrichten op een bepaalde datum of tijdens
een bepaalde periode;

b. waarvan de levering met uitdrukkelijke instemming van de klant is begonnen voordat de bedenktijd is verstreken;
c. betreffende weddenschappen en loterijen.

Artikel 9 - De prijs

1. Gedurende de in het aanbod yermelde geldigheid r worden de prijzen van de aangebqden producten
en/of diensten rlliet ve%oogg,\f)ehougengs prl vﬁ}z%?#&er\{vafs gevo(?gp\/I Zn ve\?an eringe%ein%tw-t rievlén.

B e SR A TR S e B

e
tprijzen zijn, worden bij het aan vermeld.
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3. Prijsverhqgingen hinnen 3 maanden na de totstandkpming van de overeenkomst zijn alleen toegestaan
ﬁnﬂen zm'?et 8evo?g zﬂan van wette?|ﬂ<e rege‘%gen mk Bepaﬂngen. ) 9

4. Prijsverhogingen vanaf 3 maanden na de totstandkoming van de overeenkomst zijn alleen toegestaan
mtylenfﬁla nogernemer dit g]e ongenrhee?t en: 9 : 9

a. deze het gevolg zijn van wettelijke regelingen of bepalingen; of
Ibn.g%%tklant de bevoegdheid heeft de overeenkomst op te zeggen met ingang van de dag waarop de prijsverhoging

5. De in het aanbod van producten of diensten genoemde prijzen zijn inclusief btw.

6. gSrPgiZn%beRe‘h@g%ié{ QIReha MAUATRK eRNERYANIRs YU R HRMAEERY AT Kr: R RHRM R wordt

olgens de toutie rijs te leveren.

Artikel 10 - Conformiteit en Garantie

e R e B A
5.%&\%%%&9%%}&%%9%%”&%%8“ BRI, t%r%%[até‘gSndo"veetr”'%t%r?éé"‘%%%%Wéhe%snr%%%%%.
Eﬁgﬂggﬁgfﬁﬁﬁﬁﬁ@@Yﬁ%@ﬁ%@g%&eﬁﬁg}%%ﬂm% H@B%uﬂc‘ﬁ’@#%ﬁ‘é?ﬁ ﬂs\ﬁfémi%%ﬁﬁq de

ﬁ%ﬁﬁéﬁﬁ&%‘@ R EpOREHITRR: RITRNTERARE 1t kb IR 0RO BT RO BR ARG Riele

De garantie geldt niet indien:

Pe%%}g%}{%rq%p%w&rggnproducten zelf heeft gerepareerd en/of bewerkt of door derden heeft laten

BRI YRS RIAENSE A SHRIHERIS ARSI 60 P BRGIRSIRI ARG AL s apERIaY o
Da spdeviadeliteinAeherbef antesiislithaten rld B anyepsbrifigRAlgale gverheid heeft gesteld of

Artikel 11 - Levering en uitvoering

1. De ondernemer zal rootst mogelijke zorgyuldjgheid in acht nemen bij het in ontvangst nemen en bij de
wtvoe(rjmg van besteﬂ?ngen van prggujcten eg\ﬁfj d’g beoorde?lng van aan\]/ragen tot verlgmtng van d|eenstjen.

2. Als plaats van levering geldt het adres dat de klant aan het bedrijf kenbaar heeft gemaakt.

[

4. Alle levertermijnen zi'én indicatief. Aﬁn evqntuele enoehmde termijpen kan ge klant geen rechten ontlenen.
Overschrijding van een termijn geeft de klant geen recht op schadevergoeding.

5.]n al van ontbinding.conform het | an dit artikel zal de ondernemer het bedrag dat de klant betaald
egﬁvzo \époecﬂg Imo'ggiﬁg och lﬁllterllliﬂ< ?/nnenll?( dagezn na on&)dln ing, terug etacljler%

W s e e e T T Rl

van de ondernemer.

’ B'@Eéig}éﬁ;fg/vﬂht%f}esﬁ\%ﬁﬂigw&%%&&gﬁf@éﬁB&/&Qr%%dgﬁﬁeiéag@r?rﬂg%%PQ&?&H%@%H%E% moment van

vertegenwoordiger, tenzij uitdru ers is overeengekom

Artikel 12 - Duurtransacties: duur, opzegging en verlenging

Opzegging
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Ry T LR R B B R B SRR R e
B R e e B L G e A e S TR R e

van te ste een
3. De klant kan de in de vorige leden genoemde overeenkomsten:

A%ﬂg%%.tijde opzeggen en niet beperkt worden tot opzegging op een bepaald tijdstip of in een bepaalde

tenminste opzeggen op dezelfde wijze als zij door hem zijn aangegaan;
.altijd opzeggen met dezelfde opzegtermijn als de ondernemer voor zichzelf heeft bedongen.

Verlenging

4 gﬁrigﬂéff’erﬁ%@fé%‘?%t it H&Q{g@%ﬁﬂ?&@ﬂéﬁ)ﬁr}%ﬂ%?ngberﬁHFEIil%F&éH&WSPAQ@U%Y@W&hVW

leuwd voor een bepaal

0l e e A e B BRARS R T

einde e verlenging kan opzeggen met een ‘opzegtermijn van ten hoogste eén ma

R s e o

afleveren van , hieuws- en weekbladen en tijdsc

6 fea lEbWSE%‘?{‘éﬂT@s’a‘?ﬁﬁi&%ﬁ%ﬁéﬁ;@%ﬁﬁ@%ﬁ%@%&ﬁr'f&fh@ﬁ{?%P& A HRNGRARIaGHIS &1

eindigt automatisch na a Ismakingsperiode.

Duur

’ él'%ﬁ ‘?i“d%"r%eceéléﬁ%’%gi\/%@r%ﬁg‘tiﬂé van [\/Baﬁn‘?{cfgfg\%/t%e@éﬁ?{k&&ﬁ&’o’é‘ggg%% KI30hD7 RE PR KRN R BlRIE e

zich tegen opzeggi ereengekomen erzetten.

Artikel 13 - Betaling

U T B DR A VARl L L B S R S 0 e

van de overeenkomst heeft ontvangen.

2. De Kklant heeft de‘glicht om onjuistheden in verstrekte of vermelde betaalgegevens onverwijld aan de
ondernemer te melden.

3. In geval van wanbetaling van de klant heeft de ondernemer behoudens wettelijke beperkingen, het recht
on’?ge vooraf aan Se Lpa%t ﬁenc!)aar gemaakte redelﬁ e kosten |t111 re ensmg teeb}engerP. g

Artikel 14 - Klachtenregeling

1. De ondernemer beschikt over een vc()Jdoende bekendgemaakte klachtenprocedure en behandelt de klacht
overeenkomstig deze klachtenprocedure.

2. Klachten ovey. de uitvoering van de overeenk t moeten pinnen 7 dagen volledig en duidelijk omschreven
worden mgec[lend%u de ondernemer, na(fat é)enlaant e gebreken Ke&?geconstat%erd. J

R S R e

wanneer de klant een meer uitvoerig antwoord kan verwachten.

gesc

R .*Wsﬁéﬁjﬂ%@%@wsﬁggis
I e QOGS IG AT U0 KAEREES IS AR IR/ ggggé%ﬁﬂémer als

4, Indieﬂ_?e klacf]I niet in onderling overleg kan worden opgelost ontstaat een geschil dat vatbaar is voor de
illenregeling.



http://www.webwinkelkeur.nl/
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ttp /ec.europa.eu/o
6. Een kIa?ht schort de verplichtingen van de ondernemer niet op, tenzij de ondernemer schriftelijk anders

7. Indien eéen klag l%egrond Yvordt bevonden door de ondernemer, zal de ondernemer naar haar keuze of de
geleverde produ kosteloos vervangen of repareren.

Artikel 15 - Geschillen

= ﬁéﬁ%@%ﬁ% MURNRE RSO AR QO AERBN 2 I5SRRE HAR MRSF 98NS Y AR R HRg rekking

2. Het Weens Koopverdrag is niet van toepassing.

Artikel 16 - Aanvullende of afwijkende bepalingen

Artikel 17 - Achteraf betalen / Billink
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